ENERGIEBERATUNGSANGEBOTE
DER VERBRAUCHERZENTRALE NRW

Stand: November 2023

Die Energieberatung der Mit unabhdngigem Rat unterstiitzen wir private Haushalte in allen

Verbraucherzentrale NRW Fragen rund um das Energiesparen und die Energieeffizienz von
Wohngebauden und Haustechnik. Ziel ist die Energieeinsparung in den
eigenen vier Wanden, um langfristig Kosten zu sparen, den Komfort zu
steigern und Impulse fiir den Klimaschutz zu setzen

Terminvergabe Unsere Energielotsen weisen Sie zum richtigen Beratungsangebot und
Energielotse buchen einen passenden Termin fiir Sie.

Hotline: 0211 / 33 996 555 (Mo - Fr: 9:00 - 17:00 Uhr)
verbraucherzentrale.nrw/energielotse

Themen

Energie sparen Die Expert:innen beantworten Ihre Fragen zum Stromsparen im
Haushalt und energieeffizienten Heizen. Schon mit wenigen Handgriffen
und kleinen Verdanderungen kdonnen Sie lhren Wohnkomfort erhéhen
und Ihren 6kologischen FuBabdruck minimieren.

Ob Sie einen Altbau sanieren oder einen Neubau planen, unsere
Fachleute zeigen auf, wie Sie den Energieverbrauch gering halten. Sie
bekommen Sanierungsvorschldage, passende Forderprogramme und
erfahren, wie Sie erneuerbare Energien am besten nutzen.

Sanieren + Bauen

Unsere Energieexpert:innen geben lhnen Tipps zum Senken lhres
Heizenergieverbrauchs und zeigen fiir einen Heizungstausch mogliche
effiziente Heiztechnologien auf.

Heizen

Erneuerbare Energien reduzieren nicht nur das klimaschddliche CO,, sie
machen Sie auch unabhangiger. Unsere Fachleute zeigen Ihnen einen
Weg auf, wie sie Sonne & Co. fiir sich optimal nutzen kénnen.

Erneuerbare Energien

Formate Informationsveranstaltungen online und in Prisenz
verbraucherzentrale.nrw/e-seminare

Beratungsrunde ,,Energie kompakt*“ (Online)
verbraucherzentrale.nrw/energie-kompakt

* Beratungin der Beratungsstelle

* Videoberatung Termine tUber den

« Telefonberatung Energielotsen

* kost flichti it30E .
ostenpiiichtis mit 30 Euro Beratung zu Hause™ verbraucherzentrale

/VWM-NMW




